_Deutschland steckt |mmer noch;der

-'klappen Der Clou per rostfr_lsche K_affreer
- ist in Klarsichtdosen, Servietten und - -
Geschlrrtuchern verpackt Dem Kundenii i

qetrunkenem Kaffee

Sie wissen es bereits: Vom
Kaffeeversand per Post bis
zur nachhaltigen Woche war £
es ein langer Weq. Zu erken- :
nen, was Sie moéchten, und
lhre Wiinsche zu erfiillen,
haben wir stets versucht.
Heute, 70 Jahre nach seiner
Griindung, steht Tchibo gut g
da. Tradition, Neugier, Ideen, 2+
Mut und Ihr Vertrauen sind &
Basis des Erfolgs.

Haben Sie Lust auf eine
kleine Zeitreise durch die
Jahrzehnte? Viel Spap.
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-Jedem Postpaket liegt
das Tchibo Magazin- mit :
wertvollen Tipps und
spannenden Geschichten
bei.-Gratis. Die Leser
~finden das toll: So entsteht ;
eme vertrauensvolle
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Zu Welhnachten gibt es
fiir alle Kunden soqar
kleines Geschenk
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Kaffeé'im Stehen? Das dab es damals

+" DER DIREKTE WEG

Der Tchibo Gold Mocca ist da. Die
frische Bohne direkt vom Ursprung
-.zugiinstigen Preisen-und immer
rostfrisch; GoldMocca entwickelt
sich-rasch zu Deutschiands; melst ;

nlcht, Tch1bo macht es trotzdem A
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Y Kaum zu qlauben Uhren Bucher. . :‘_ '
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':Wle schmeckt ein Kaffee aus Afnka oder
Sudamerrka oder Brasmen‘) Wle schmeckt foe

; iTchlbo entdeckt elne neue Geschmacks-
chhtunq milder, magenschonender
‘Kaffee. Tchibo Neue Milde, spater Feine
& Mrlde Defr Kaffee W|rd zum Verkaufs- 1

ckelt Tchibo ein neues Verkaufsmodell

... fiir grope Mérkte: die , Tchibo Frische -
- Insel", Alle gropen Ketten machen mit.

""" - Tchibo.betreibt diese Inseln. Teils wird -

- vor Ort-geréstet. Der erste Schritt in

den Lebensmlttelejnzelhandel 2

I_n_duﬁkel-b:IéUen-Anzuqimi;t;- o
Mélbhe und Krawatte fahrt der

'iTchlbo sthuldet semen Lreferanten in

G - Nun.gibt es die Tehibo -
Handys sind der neue - P'riv'at Card: Ein‘BonUSJ.
.Trend. Tchibo ist als einer. .
der Ersten dabei. Der.
_Einheitstarif fiir Mobllfunk
~kommt bel den Kunden

'qut an.
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; selbstverstandllch mlt vo1|er Kraft an
: .der Verbesserung der: Lebensbedln-

wo: guter Kaffee wachst Ganz :
’ 'Deutschland Iacht und kennt

.- und nachprufbar |st ein Versprechen
TCthO |st Vorrelter in welen Berelchgn :

Ec wird Sk visle: Jahre hsiti o0
“Tchibo-Werbegesicht. B0

*-nehmen Tchlbo der Mlttelpunkt des
-Schaffens. Dafir wird Tehibo 2016 der
i Deutsche Nachhaltlgkentsprels verhe-
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Wir blicken zuriick auf 70 turbu-
lente Jahre mit Hohen und Tiefen.
lhnen, liebe Kunden, verdanken wir
es, dass wir heute die Kraft und
Begeisterung haben, neue Wege
zu gehen. Wir bauen auf unser
bewahrtes Miteinander. 70 Jahre
gemeinsam durch dick und diinn.
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WANDEL ON“NE
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-Auf: Knopfdruck quten frtschen Kaffee SR
:‘-elnfach und-unkompliziert. Tchibo macht's
“‘moglich! Mit Cafissimo bringt Tchibo das erste
~Kapselsystem mit drei Brithstufen auf den -

- Markt: Crema; Espresso und Filter. :

Véllig unerwartet fallt im:
November 1989 die Mauer.
Tchibo-startet mit voller

Kraft in Richtung Osten. Die
Tchibo Mitarbeiter feisten .-
Gro[iarthes Muth und mit V|el b
Improwsatlon qeht esindie .-
ehemalige DDR und Lénder -
wie Polen, Tschechien, Ungarn
sowie viele weitere.Es gab .

Wie! kann TCthO seinen Kunden weite.
Weqe zu'ihrer Filiale ersparen? Rostfrisch

in Bohnen oder vor Ort gemahlen gibt -

es nun bei den besten Backereien eines
Ortes Tchibo Kaffee - praktisch als.eine .
Art Mini-Filiale. Die ., Depot“-ldeeist -
geboren. Ein Riesenerfolg. Anfang der
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-*". Tchibo fiihrt ein-neues Rostver-
fahren und andere Packungs-
grofen (200 g, 400 g, 600-g)

e ein. Der Kunde akzeptlert das RR

' Angebot nicht. Tchibo! folqt dem =
- Wunsch der Kunden und Iautet

Kaffee und Gebrauchsartikel direkt .-
zum Kunden zu schicken kennt Tchibo
seit Jahrzehnten. 1997 startet Amazon
seinen Erfolgsweg im Internet. Im. .

- gleichen Jahr startet auch Tchibo

- seinen Onlineshop.

‘Tchibo hat seit jeher.den .
. Anspruch, bester Kaffeean-
®  pieter zu sein. Aber wie zeigt
* man das seinen Kunden? Mit.
..~ einem neuen, Uiberzeugenden
. Markenzeichen, das’in diesem .
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........... -Jahr eingefiihrt wird - und das - kein Konzept— sber enorme - - - ® . Das Wissen tiber /{?w / %/(/.&/ Z /J/%
- ein. Tchibo lernt: Mut hat seine “heute jeder kennt """" : -den Dlrektvertneb g 3
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::. Grenzen, Die Kunden:halten: e : : e ot A

% Tchibo dennoch.die Treu
... Einrieseny Dankeschon dafu
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200 000 Maschmen verkauft :

$ns 'ubermmmt Tchibo. das Unternehmen R
~.-und fuihrt beide:Marken zusammen,

':Ejgzg. :




