AEUAURIUAHARARRISTAYUNS
TCHIBO

UIABUISUEREAALEW [REU)S Tehibo wEnmindgusay Samimiuians e imuminh Shagh
uhOSIUHSTa At gmmmmmimimﬁﬁwmmummasmj Shutans Lnimsnmnnmtsinh
Uﬁi’gﬁﬁmnﬁmmmmmnl eI e 1SS AUHR Shrsinéonssilinguadi
iaumsithigginasaghivaiiinmnsmeahigy Sautansthyuns

9 (3]

D3

AgiuaIh (Atgnigime ga St/

m fh/yteshAYR L@Hmjs Tchi L&gi%mfmamﬁmmm ShuTanstyusiiuigu

mﬁthHLUnUnts ORHSINEMEGNUMINT SRUNRY § Suutansma Shrgihfginne
i

TN SHRIRIY Tehibo msﬁ?§tajh‘§1 MIHSINBIU ARG AU WIRE A U EEY

AREN gARle Shgagiahagiiugusaimiss
ibo) &

Ec‘b
=
«C3
=
5‘*

)]
ll

apathiugy Swutapsaimensipbim:yg@adinng ihwdsAadoufgamGmumnwi yih

=4

tﬁLUﬂiﬂEUuStﬁﬁmuaniUﬁjiwﬁIQJwﬂ mﬁgﬁg"mmmﬂunumamsﬂgm avAudis: gputd
Sﬁi“‘lmﬁmﬂmﬂﬁﬁSiMnUSLﬂffﬂSiniﬂUﬁﬁj é}]lﬁ JAVNN MBIW:A 'WﬁLULU\IﬁJ"ﬁmﬁUﬁJan
i A "mﬁﬂ’ﬁﬁjsg anuUnn”mnﬁ”"lw U"’N’IN”WmN 9 ts“lmmmmumuﬂﬁ ﬁfﬁkﬂi?ﬁ@tﬂnﬁ&ﬂnﬂﬂn
AglrsagsiRugumGEnS. ShpowAvRisnsusyim Al vsymatioaimiga
Mli'ﬁimi'“ISimLUSNLmUnUniSﬂiﬂijﬁ Sﬁ/UUiﬁﬂSLnﬂUanHanﬂ aniSﬂiﬂ Iwmmwmi[ﬁ
uUmaniUﬂJnnLﬁjn Sﬁanﬁﬁﬂﬁﬁ“ﬂ’ﬁ&ﬁﬁfﬁm ni:fnﬁ’tﬁtnﬁ anImUnUﬁJSJ] Agmivinng
SﬁnUniUim HIJ§ USN\]INWTN”’NQI@ nanmsmtm UﬂMIT Lnftn%mmsmli‘wmimmﬁjmﬂ
anTSiuﬂﬁﬁmﬁHfﬂj}ﬂm‘lSNSNﬂ,ﬂﬁHﬂBHﬁfIﬁSLnHLUnUMS SﬁUpﬂULﬂ ifﬂmH‘ISnﬁfUnﬂﬂ Y
Lﬁtumnnmmﬁﬁnﬁﬁmms ﬁﬁmﬁ”ﬁmmmnmSmhﬁﬁjmmﬁﬂmmummnm SﬁnhnmﬂHSninH
MUIW:MIANS) Sﬁ”ﬁUﬂ,ﬂ Unmmifnwmmmm

imuminnivaitTi

sauAgwud auRiSimmsinitatuyalauauumisguaa]

—
D

woumaisnuAgmwud aemn yumagingaisnuayBsaaty Ajommmdadimmun:nun
Unhmsmmmimsmamnmﬁnh% LnimﬁsfmammmnnemﬁijUﬁﬁLum? grﬁﬁtﬁnwwﬁm
iUaoHRAI ILO JuS "mnmmhﬁ?ﬁLmnttﬂfngﬁumsmn"’“"ﬂ anISIUﬂﬁﬁHSLnﬁz SIMBUSUINE
nnmawmmmmmmmmmmzSQﬁmmﬁmﬂﬁummanJmﬂ SiunanBsafgidngnis SiundiathAngn
(A yRanmangnanayiygusiundaigiuy upuimuanmiog Agakiunts Li‘msmmmnﬁ
MICAGMARILRATUAIGS UMBTNUMEIS Lnfﬁsfmamm“ummummsmhnﬁﬁsmcmtmz 29

84 105 ﬁJ’fU’Hﬁ"]i ILOY

PEUAURIUAHARARAISIAYUTS TCHIBO 1

a 1


https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40migrant/documents/publication/wcms_703485.pdf

o

2. MSNUAYAYI MIMIMIAYATWIRR

SspiguminigRsuRnwgUIsthmagiy Sanvmuime 15 gy 14 giahaidhasgna

3]
UG UMBHSAINIUS138 TURIHRAI 1LO) ) 1w wasiimdnagmiisnuagnnnsiaiiguy
hAgAgRIUATEAMTIAY 1912 immﬁﬁﬁmmﬁnﬁsfn SuAnmg: gnmhﬁm'fmmwmgrmm;ﬁ {nftagm

ﬁmLstmmfn shﬁfﬁLstujﬁtsﬂn@JmsLnULﬁs IﬁUJTﬁZJnBWﬁuEUUEUIHﬁh”WiﬁEﬁ AU EINTREIS

u C 3
1

Tchibo mﬁﬁmﬁ smsﬁmumwmsﬂmﬁmw@m isﬂnhmtﬂmmnmnﬁmﬁm sﬁmmnnﬂ (e
miLm’mSHsrmantﬁ’wttsinhnmmsmanﬁﬂﬁUﬁmnm@Jt almMinIBsy: mmtﬁmmzmm fgiamn
fJeHIUMN MIHUI U”wmnfgjmmmnm sﬁumnanimsLnUththsznﬁmwasmjmmfw sﬁumn
tnGGEUmS‘WiHUIfU’HLﬁJUﬂ nﬁnmﬂtS" tﬁnmu nHLnfanzwmzjnmtsfmsmmssmmswﬁnemammtu
14
nanﬁwushmmmsmwmm i 15 1gl 18 mmUSﬁLnfmSwm”ﬁimiﬁjmtmwﬁsmaﬁtﬁusgjmnqu
tumummmmsmnm 9 D0 manSLnim”mmtmme SﬁHSLnﬁu’Wimimtummutu@‘juﬁuw
Utm@JmStp mnﬁmmzmm fu’fsqmﬂ UﬁjmﬁUiUﬁmnimg‘jtﬁ“l nUnﬁwusthﬁnmsmmmwnﬁng{i
THUT shum UM tnhusmummsmwumtﬂsmﬁnm musﬁmﬁﬁm ﬂtmhﬁjrm shm“mLusU
ﬁLmUtmﬁnﬁHwtuﬂ e mmmnﬁtsﬂmm m”wit‘m sﬁmmmmsmﬁmmmﬁumiﬁnﬁawtumwﬂ Lm’
tm*‘nm&fmm”ﬂmmummSiuhnhﬁsmmtmz 79, 138, 182 iUﬁiHﬁ”‘li ILO shﬁsmmsme 146 SH
190 iUﬁJHﬁ”ﬁ ILOY

it

J

o

3. msmiiuiii

ngrSiundaginnsgumsmiuiamhwigmn wofigs Smnmin iiwigiinsgumsamagom
gsHsma @mmﬁmﬁﬁmmwmmmtmsm My AR RaS 1) animiEE ansmnajemn
fAmimn uAhassmA ShmAans mmm mmﬁﬁmmsﬁmﬁumnemsmn (uFhndn
gagis:yphsnaw GIsugiing 9sm3aniianm ansmarmUimul yualaNEnn:hugSiRhig)

mGV]LU“I Lni‘mmm’wmm‘wmmummsmﬁnhﬁsmmmz 100, 11 841 159 IUfU’HﬁMIi Loy ~

ZLD

4. gmsmifinnadms gigai)s

unswiapLumRismnyasgimw - §idg  ghas  gihon  ymngangsik - midinadms
gungmAMAISw  AopGfumnismicARGAtY  Alguaigngiasitudschms  midu
Sumit:andsohns muwmaims ymamma_giagsnepinsmewndisinigiigm &
nghEmngiansiiunnehlunigiiimi pehvimpawiiatgs Shvwsihs TmsmihAiSwoSagt
asifidfwrgismugnUna Sidfusagitneguaniimagan: HSimanM 1 INBUNAMIG)
AimsmimAsanAy thillughninhnsEa yosigin:s Aymdundaizuiaimataiia miinadms
ymiai] S BS[Rieg RIS AMAMIATSW Ummﬁmﬁﬁhmmmmewmwﬂ

5. n GOAISUNMEBNIAEILS

isnuituagimwont iRgriingusRens Tehibo [FiguaSniauagssitguspminiha
ugalsrgiman Shewhitingriaun maHyjuisAgrnmiEN ﬁefmmmmumn@ﬁmm@
yinusupan: mgtgjagmtmafghmmmmnan— p: mewihs SyusaiuSiunta
e Sunighdiing aed tutzmmumaﬁmmﬁammi whgme (Aniag ShimAsnnk
WA UANANAMENT MIMNSHFWUNEA nnmsmanﬁmmmummsymm: (sEwSinta

SUIWSILNGR) mmmmmmmmﬁﬁ SuSIuNGA Sﬁ“‘lﬂJUHGS’IStﬂmmmSHUJ?H

"L

PEUAURIUAHARARAISIAYUTS TCHIBO 2

a 1



avaihmannmefgosy  iamsditgadingmmmstonondy  Aga Jﬂ’ﬁi’mﬁummtﬁh
tfnwmmmnesmsmmwmnnnﬁnymﬁesmwnmsmnhnmmsmLmUnUm MR LI:INUE
Shmumi (Aomadie) efatgahpinso:mhraidiaany SansmmamegpUiRuglmansg

6. UNAMISHY S HUNARS ANY

(AngriEE R UG MGy m AommiuiduthywlmAmns  isiahnihigws
wmoamapidinmmenithmyueigagns 8t Rudddugmiagnrgs: S
UnULmUthjmtﬁmemmms mhwywamesimedshangingnSiunday  (@hnguatatn
anHf”IIUmLﬂSiUﬁinUniSﬂiﬂun SthﬁﬂiiUNﬂntﬁfﬂSu wgrgwsinnaisimAGaNUEn A
OnRmEsSE  UOSIHMANINHYUIMEFITNUESHUAMS  ([MANYUBIETIRISINS)
anISI[iﬂ’u’ﬁLnﬁnggmmSUﬂﬁtUﬂuﬂmﬁiHnLUtliﬂuSﬁihﬁmhﬁﬁﬁumnlﬁftmtijumUmSﬂiﬂﬁﬁIU

figs  Agomdsnsmhowupahsng  nmig  SincwinsATunMAISIMAMUITAYATR
BASMIMAgA [MAvIguItl SﬁHnLUiUﬂuSUtSHmﬁmﬁ mimamAnguEimsmiEnAiSdEsgimss
A Lnfmmmmmﬂmmﬁmmsmﬁnhﬁsmsm 26 8% 131 1UaHRAI ILOY

7. iimisioy

tmhtmmitnﬁgfgﬁyuﬁu Shaghhraapuingitigumaes iwgwamAinweiasnsugan: Sk
it grarhamash AynSiundadspinsaggiepimodat 48 phywmUILiw dm
IHnUImnﬁHtﬁtUHSLnﬁfUﬁm 12 g minvigedigpiagpds shmfmsmaimmmwmw
199 ShlansAuinntimonmesguigupuiiimyuigimimoame mudaiuadim:gnt
isspimsHsgaminuaeanginfisunsangoeinmepinstnmiatinme: a) oputhassana?
wiag MU RRsALNAHAUIBIS: § b) nULmHthijmmmsmmtmwwmmmmmsmmﬁsmn‘a
w“wmrmmﬁujﬁmmmmmﬁammw INURERALTS ETamInmumumnnitusnsichginsy

fmifue 1 Sh14 IUfU’Hﬁ’Wi ILO SﬁHSﬁﬂﬁJ’SiEUZ 116 iUﬁJHﬁ”‘Ii ILOY

8. iminaimnahmiviiaumnay Shmicinmaynme

sgumngnfiniaghmiuia ShguahrimodamivsagriSiunda qehauninmytidaon
figma) pifaamicmaynmn ShadiiaRayinseguan Raniinypinsitaiadadwm
SRuNUsIgemsGim: mgmsmﬁmmnﬁﬁmtﬁnmmna Shmioioiagnmn iwgstdhatiaagiR
nmhmmnammnmﬁnmmms shLU”wsmthutU sndinzautndin mmﬁjnﬁmmﬂumﬁmmm
AisiEMIEInO0 MnSnmoiichimisi§in: umsgnuiRursigdincaighismiguengme ok
ansmniRuinsiimoaamiviiannay Shmisiothagnmaginstau§hihweny Lnfwmmm
twjhtﬁmmﬁﬁsmmmwwuqmmmummﬁnmmnehnnuj sﬁmﬁ ShmIGIMyMNY AaAM
BIURAYAISILGA pEpiQsmimiimmiaifl “wmjjmujs MIDARUAW UMY (RIARINSENINS
ﬁmﬂﬁﬂqunHMS‘iuﬂﬁﬁtfﬂwmﬁ mqjmsmnsnismﬂﬁﬁmﬁﬁsinmsmmmntmmnhmnm HINWIUG
U Sawasind mimmnmeEmUMIONIRUNSICRERESIENINE 87, 98 §i 135 IUAHEMI ILO

SﬁHSfLﬂfU’ST.EUZ 143 iUﬁJHﬁ”ﬁI ILO9

9. njemn SHAIRmnMIN

ol

gn §UﬂﬁﬁLﬂfmSwmeUiLiﬂ”WﬁJ"meﬁuﬂjH]Sﬁﬁnfﬂﬂ ShHISw LnTLUanﬂmmJﬂSTUiﬂﬂo
Al ﬁHﬂZﬁJ"_ﬂmnH W Sﬁi{;"l HAtANAY fmS”NfU'Sfﬂﬂ Shmfnmﬂ”]imiLanSfmgv]ﬁm

(V)] CB

fi
R

(3]

PEUAURIUAHARARAISIAYUTS TCHIBO

a 1

w



UP]UF”IHL"‘I A SﬁIUﬁjiumiﬁﬁiQJﬁmntﬁSh"‘limi U”‘IﬁUﬁﬁIﬂﬂiUi"‘lﬁUﬁﬁﬁﬁi—ﬂufnU‘] n‘ISﬁm"ﬁ
umﬂi”ﬂi’ﬁi‘m iLﬂjﬁULﬂ shummnimmminmmmwﬁﬂnmm ﬂ.TIﬁ"Nfﬂi SﬁnLHU’WImI“J IIUImn Sh
Snfwﬁﬁnmﬂ"‘limi[‘nﬁﬁﬁ\mwﬁ[iM[UnB'niSﬂiﬂ ) IIﬂ[iILnwaUMIiUEm UﬂJT]EUkﬂLUUﬁ Uf”ﬁ"ﬁmiZSn
ﬁ@tﬂﬁJULﬁJU LnﬁﬁﬁfUuS itﬂUJnUnISiLiﬂﬁﬁLﬁﬁnggmmS’ﬁiUfLﬂ UﬂJT]EUmJ”WﬁLULG‘IﬁJLnHLnﬁUNﬁ“]
”WiNLngJmSLmUL”WS Sﬁ"NGGEUCﬂSUﬁSHSﬂH[ﬁ SﬁgnﬁﬂnLnfinwmuSﬂ [Un8ﬂ,ﬂnLUf9miS HSfﬁﬁimn
LnUQnISﬁfUﬁH SﬁniSﬁﬁﬂniﬁiUﬁJaniSi&ﬂﬁﬁ LUﬁJSiULnfG‘ISwﬂJNSimUJSMﬂﬁﬁ“I nUniSﬂiﬂunmﬁH
NLnfmSNQﬁﬁZSiumﬂﬁﬂSﬁmiLMl LﬂntiﬂﬁuSuﬁuﬂtﬁHSG‘lmuiNﬁin”ﬁHSQﬂnﬂ LﬁiEﬂSIwimo SﬁZﬂn
H‘ItﬁmﬁﬁﬁﬁuﬂJH‘ISG“IinIGUIﬁﬁﬁ‘JLnfmSwCUNSSfﬁiﬁimimﬁHﬁJLﬁJU”ﬁUUﬂUiﬁEUUCULHIEIB’]S“] iﬁﬁi—ﬂuf
nULnfU]n"WﬁHnLnULnﬁmSZMINWU]SGSWBNLMUWH e Sﬁﬁﬁnf‘ﬂﬂ”ﬁﬁ”ﬁ i’LﬂLﬁLﬂﬁu@JﬂHnISﬂiﬂ

ﬁB’]S"NUﬂJIHTSﬂnﬁ”WﬁanﬂSnw Sﬁi[ﬂ mnmzmm Lnimmm”mmmmmmmmsmﬁnﬁﬁsm
(nifue 155 IUNHﬁ”‘II ILO SﬁHSﬁ.ﬂﬁISIL’UZ 164 iUﬁth”ﬁ ILOY

2=

10. IMINEGH

mimminagnggnr EMSMU SuRGDImN ehRgitugigitih i9)a ARMISGUMSHSMITY
wehd Goifning SgAngn T IsiBUNUARLGEAMINN: ﬁ?§hﬁﬁs ﬁ?gmmnas ySGaynmniauss
osiEfehantupansng § wRRAGEsmMAINomARD Ummétsjaggmﬂ AROAI sh/ummnasasw
MRS IsmiatichuRg mnuﬁmummfumntmmwmmtﬁm@ MABSTNONAT YIRINSUIRNEMIT
mmﬁmummmmsmummmﬁmmmw INUWIRIUIWISIIG nhnm?ﬁumumummmmsmsmhun
heﬂmmghms ﬁmmﬁﬁmmsmhtsﬂnhmmﬁmmﬂmmmﬁhm AlapimSImInmY
piArnmAWNA EHIFUANEAY [AUMS Simswdigmn LUNSiUuSLﬂanm’ﬁﬁ’G YUNAYSESM
fidumaRomeminAdg A ﬁiQmﬁuLnﬁnUKFan‘quﬁmﬂﬁj“l‘cﬁlﬁ “lﬁfu’UHtﬁnuﬂﬁUnGnifﬂwmnHmﬁLn
afiif nmmu:mmhﬁmwmmmmmﬁmmm:wml{mumasmuﬁﬁﬁ ShegrumsmIgsEani
PUAMSINWHSINEMEIC RUmaIusHEMiNEmn A §Rsmativmaic miamnm U

uminniRUeSIGHARHS NS 169 TURIHRAI ILOY
1. mndinaoualnu§yehwmis U
ishnituuglnu§nepinsaaaindmmipsls  ygaugiionneds  widugsminnsd
miuansuamu SamipupBugapigmspumss yatnn§uedsgimamiunsunamoge

Ay wiiatm: BSAJRRIBAN:ANUNT YUSTUUIIA Ummnammpmﬁsﬁmmmnnmﬂﬁﬁnmmn
wIgw

Aty
u §h

12.  AIMIMIVTANSEIMS{AUAS

nvgeanagigiopUiiguhmmsdsmpomimimiviasgirsigne iwmrsdaigavians
fmUSULn Sﬁmznﬁsmnmnnsmﬁﬁm{pﬁn%mms Sﬁfnﬁﬂ iunf—ﬂufnUIUkﬂUSUJ@‘jﬁjmﬁ"ifﬂHU
UUIRUY: mEUUIﬁﬂSLﬂULﬂUS“J XISV i:ﬂSSLULﬂ ﬁsmmmm LﬂnPﬂUSﬁgﬂﬁmnﬁUiﬁﬂS
UUﬁGnTmNNWHSNJIQ‘jw SﬂLﬂLﬂﬁnUmquﬁIhMTUTﬁﬂSﬁijUmlﬁnmUN ’WituLULmﬁﬁHQnﬁjmm
”WTUmUJ‘ZfU'S SﬁﬁiLﬂULﬂﬁ”’]nfﬂﬂﬂﬂﬁ Tﬁﬁf—ﬂuanLan‘ISﬁnﬂnﬁmﬁmﬂﬁﬁﬁmﬂnﬁjﬁ[‘ﬁiﬁmm mimi
MIFMARG IR LUMIﬁS mngﬁSﬁﬁﬁanLUﬁigfﬂmSlﬂUﬂm Sﬁ"‘lf"‘anSUJ'HUJUimeqﬁLULm
ﬁmsms (iUmﬁgn inmmﬁazm inmmuUnﬁjnU Shags: U]fU[U)'1 LnﬁnHan”ﬁUUGUpjmnmnfgm”ﬁi”ﬁ
iensignind tﬁﬁmuiny[pfmsnLHf@JHsfnLumsmumﬁumsajmsmums Suesuagmng witaimin
"ﬁ:ﬁ”]ﬂJ”’]TﬂﬂiﬁﬂJH‘lSIUﬁiSﬂnﬁHSﬁJmUﬂmmﬁﬁJﬂmin HSfU'Emm’nZFUfUﬂﬁﬂfanﬂmﬁJmﬁUanUjU
iUnEﬂn SﬁHSﬁfmmiﬁjmﬁmqiLﬁﬁﬂSnJUmmﬁﬁﬁmSwﬁiuSIS""lnﬁmﬂmiLﬁ A9

(AEUAURIUAHARARAISIAYUTS TCHIBO 4

a 1


https://www.oecd.org/en/publications/oecd-fao-guidance-for-responsible-agricultural-supply-chains_9789264251052-en.html

13.  MIpUERAIMAASUNMAUIAS

gmilingaiiansty (padSqymuihsiimug wpdsidoins rugpisnatphamaidem
SAUIMS (CMs) (g cms isspiiapuRantIbigiiasiyuisanmaasitumsd jyemisn
migamA mitanms mifima Shmom:vhinweagiimnisanmaAdeis:s s cMs 1s: Lnﬁﬁ’ﬁﬂ,ﬂ
m*wmsmmwmymmmmmmmam IHNSHNG sﬁﬁiggmzmhnf Lmemh”mmmmsnﬁmimwa
nummssawﬂnhﬂﬁLUmeﬁmmﬁﬁamLmumnmnmsmhﬁﬁﬁ mﬁmuinaLnﬁanfnfmsannnSn
wmsRsasy Simuanuamu/minEwsshmuciginaeaagisuas cMs anuagns
nEnFREIRURUERY yiimuShaimaas ([t ELﬂnSnfuﬁILH]Uﬁﬂsmm-ﬂﬁJS (2mmmmnmu
MIUGEI) Lnimmmﬁemmmnmﬁm&ﬂsmﬁnhﬁsmmmz 170 1URIHRMI ILO fhHSANUSIVE
177 mmﬁh’w: ILOY

LnuszumsLnUthﬁmm A8 zoHc iarsigrptmitladinaadimay RgndiagEiams
umsmxmﬁﬁanmswmimsnummmmmsﬁﬁﬁmmmuanfmsnwisﬂnﬁummmnmUUﬂn (RSL)
IURI[ABTS Tchibo SUUCTANMAUMEUNARA (MSL) 1URT ZDHCY

wEURRDs  amaAdadaggitnrgiampendmwinum §n  Sanengiahdusiuginse
Aiten shmszjmmmﬁ sy leinis: ’ﬁﬁfﬂﬁJmUﬁJnmnGiGHSLnftLUiGJﬁfmﬁJ’LH]UGnmni-ﬂUm
UANFISIWw GISHIUANYATN YnaonihwaiimoY

o al

14,  @SHinAWw

5

Rinyat tmujfuhﬁthULnnmmmanULmng miwiigayw Agooimfitumncwinst

WO
fuuissy IRGMTIAEASNTSUWA YIMIGNAIMA YHAUNESAmywisighénngshiuga
SN NI MIIEOSRIEIA

”ﬁﬁﬁﬁiUﬁmnm SﬁULSﬁﬂmifLﬂ ARmUTANAR: ﬁGMU UH

(2] (3]
|

BN SHAUINGES AT

@ 5 2 =
51, 55&33
+@ 3N
8

et
3

15. Shifudhhangs

2}
-— 0
o3
=
3-
3

=
[and

58
e

mqgmf‘ﬂée Tchibo, CR, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany,

-—'ﬂt

aRriingmsmagAggstdhininyaSundaagshitifaoaammnamauihamy tﬁsﬂiuurmh
ﬁ@JmSts«jﬁmn ShIwMGS UM
mmh ’“Imjhﬁin ﬁiUn“UﬁwgmﬁU ay)Sigiu IR tﬁnw;mmmfu

3
BIURI[AYNS

PEUAURIUAHARARAISIAYUTS TCHIBO 5

a 1


mailto:socialcompliance%40tchibo.de?subject=



